POUZITIE VIDEOKONFERENCNYCH SLUZIEB PRE PODPORU
VZDELAVANIA

Martin Sutak!

UvoD

Od mobilnych telefonov aZz po internet je dneSny svet komunikécie zaloZzeny na
technoldgiach. Préve prudkému rozvoju modernych telekomunikaénych technoldgii dnes
vd'atime za vysoku dostupnost’ informécii. K novym a progresivne rozvijgjucim produktom
vteto oblasti patria videokonferencné systémy. MO prispevok sa zaobera aplikovanim
videokonferencnych systémov (VCS) pri podpore vzdelavania, ato poskytnutim vyspelého
technického prostriedku pre jeho vzdialent formu.

1. CIELE PROJEKTU

Ciel'om predkladaného projektu, rieSeného pre Jesseniovu lekarsku fakultu Univerzity
Komenského (JLFUK) v Martine, bolo umoZznit viacerym &Sudentom dedovat’ priebeh
operécie tak, ako keby boli jg fyzickymi Gcastnikmi. Takato forma vzdelavania musi
umoznovat’ interaktivny vstup Studentov do deja operécie spolu so zdévodnenim jednotlivych
krokov operatérom pre Sudentov, z technického pohl'adu to znamend priamy prenos obrazu
azvuku z operacng sady do predndskovej sdly (spojenie bod — bod), pricom je potrebné
Slcasne prenasat’ 2 videosigndly a 1 audiosigndl. Ako komunika¢né prostredie bola pouZité | P
set JLFUK. Pozadovana topoldgia systému je uvedend na obr.l. DaSou poZiadavkou
zadavatel'a bola mobilita systému, t. j. moZnost’ umiestnenia koncovych videokonferenénych
zariadeni na 'ubovol'né pracovisko, kde je dostupna IP siet” JLFUK.
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Obr.1 Topoldgia zadania systému

2. RIESENIE

Hlavnou poZiadavkou na systém bola jeho mobilita v spojeni sdosiahnutim
maximélng dostupngj kvality prendSanych informécii, teda verné zobrazenie prenaSane
scény akvalitny prenos zvuku medzi pracoviskami. Pre naplnenie tychto poZiadaviek bol
vytypovany videokonferencny systém TANDBERG 6000 Portable . Tento systém podporuje
vysoké rychlosti prenosu ato do 2Mb/s pre tandard H.320 (ISDN) ado 3Mb/s pre H.323
(IP). Obraz je prenaSany so snimkovou frekvenciou 60 snimok za sekundu. Systém nativne
podporuje funkciu streamingu, ktory dokéze Sirit’ do komunikacnej siete.

Zo strany operacng) sdly sU slicasne prendSané 2 videosigndly — jeden snima celkovy
pohlad na operatérsky tim (priméarny) adruhy, snimgjuci detail operovaného miesta
(sekundarny). Pre snimanie sekundérneho obrazu zo strany operatnej sdly je pouzita dial’kovo
ovlddand kamera umiestnena na $pecidlnom mobilnom nastavitelnom ramene, ktorym sa
uskutoéni jg prvotné umiestnenie do priestoru vhodného pre snimanie. Nasledujuca korekcia
snimaného miesta je uskutocnena samotnou kamerou (zoom, dial’kova zmena natocenia). Na
strane predndSkovej sdly je pre zobrazenie primérneho obrazu pouZity Srokouhly televizor
a pre zobrazenie sekundarneho obrazu sa pouZiva projekcia dataprojektorom.

Prenosovym prostredim pre prenos obrazu a zvuku je v tomto pripade IP siet’, ktord sa
skladé z dvoch casti. Stcast’'ou rieSenia je g vybudovanie rédiovej trasy medzi tymito dvomi
Castami dete, ato v licencovanom pasme 13GHz na protokole Ethernet (10Mbps Full
Duplex). PretoZze chceme maximélne garantovat’ kvalitativne vlastnosti videokonferenéného



spojenia, aplikujeme na tejto trase QoS (Quality of Services). Parametre QoS sa nastavuju na
portoch hrani¢nych aktivnych prvkov (prepinacov - switchov). Vykonnost' zvysngj casti siete
je 100 Mbps, apreto sa ukézalo ako dostatocné aplikovat’ v sicasnegl dobe vyhradenie pasma
len naradiovd trasu.

Videokonferen¢né zariadenia TANDBERG pracuju s protokolom H.323 pre podporu
multimedidlnych aplikécii na siet’ach s prepinanim paketov. Do tejto skupiny Sieti patri g siet’
IP, ktor4 sama o sebe nedokéZe garantovat’ QoS poskytovanych duZieb. H.323 verzia2 je
schopna garantovat QoS  prostrednictvom  prioritizacie  paketov, prendSgjlcich
videokonferencnl prevadzku. K vlastnostiam kodeku pouZitého vo zvolenom VCS patri
maximalna Sirka prenosového pasma 3Mbps pre H.323, ¢o je dostato¢na Sirka pasma pre
prenos pohyblivych obrazkov. Obraz je kddovany protokolom H.263, H.263+, pripadne
novym protokolom H.264 podrla aktuane dostupnej Sirky pdsma.

Samozrejmostou VCS je rieSenie otazok bezpecnosti videokonferenéného spoja atak
je komunikécia Sfrovand pomocou Standardu DES alebo AES.

Topologia rieSenia systému je uvedend na obr.2. Komunika¢né siet’ JLFUK  je fyzicky
rozdelena na dve ¢asti, no logicky sa sprava ako siet” jedna. Radiovy spoj so Sirkou pasma 10

Mbps d0zi navzgomna konektivitu tychto dvoch ¢asti.
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3. ZAVER

PoZiadavkou zékaznika bolo realizovat’ videokonferetné spojenie typu bod — bod pre
prenos priebehu operécii SrSemu auditoriu vo vzdiaengj lokalite, alebo prednéSkovej sdle.
TANDBERG 6000 v3ak bez potreby externych zariadeni doké&Ze uskutocnit' sic¢asné
videokonferencné spojenie so Styrmi lokalitami, ¢im je navrhnuté rieSenie pripravené pre
spbsob komunikécie bod — multibod. V pripade potreby pripojenia viacerych lokalit (viac ako
4), mbézu byt vyuZzité duzby Specidlneho zariadenia — tzv. Multipoint Control Unit (MCU),
ktory dokéze vzgomne kombinovat' g rbzne typy pristupov (ISDN, IP) sr6znymi
rychlostami. Napriek faktu, Ze prvotnym médiom, pouZivanym pre prenos videokonferencii,
bola siet’ ISDN, sicasnost’ prindSa dramatické pokroky v podpore IP protokolu, ¢o sa
prejavuje vo vyvoji novych efektivnych spbsobov kodovania Vzhfadom k vykonnosti
akademicke) siete st vydedky z redng prevadzky tohoto systému nad IP prostredim vel'mi
dobré.

Aplikécie videokonferencnych systémov sl progresivne sa rozvijgjica oblast’ a preto
konkrétna aplikécia ich nasadenia v danom prostredi je ndro¢na z pohladu prisp6sobenia
aktudnym poZiadavkdm zakaznika. Ide hlavne o skupinu $pecidnych zariadeni, ktoré su
potrebné pre zachytenie vhodného snimania obrazu azvuku na strane vysielania ana strane
prijmu scielom dosiahnut’ ¢o ngverngiSiu reprodukciu. V predkladanom prispevku je
takymto zariadenim mobilny stojan pre umiestnenie sekundarnej kamery, ktory je pévodnym
rieSenim realiza¢ného timu.

Spbsob prevadzky bod — multibod je vel'mi perspektivna oblast’ participovania hlavne
vzdeldvacich indtitacii pri nadnérodnych vzdelavacich aktivitéich (konferencie, vedecké
seminédre, workshop-y). MoZnosti videokonferencnych systémov budu rést snérastom ich
rozSirenia. V oblasti zdravotnictva sa ako ich aplikacie automaticky ponukaju napriklad
vzdialené konzultécie s odbornikom, ktorého dosiahnutelnost’ je problematicka (¢as, financné
prostriedky, bezpe¢nost' cestovania) adotergSie spdsoby komunikacie (telefon, e-mail,
klasicka podta) neumoZziuju dosiahnut’ interaktivitu videokonferenénych systémov. Dalsm
prikladom mézu byt konzili&rne, pripadne superkonziliarne vy3etrenia, ktorych Gcastnikom,
mbZe byt jeden, pripadne skupina vzdiaenych odbornikov. Videokonferencné systémy
TANDBERG podporuju pripgjanie externych zdrojov audio avideo signalu, akymi sO
v zdravotnickom prostredi napriklad sonografy, fibroskopy, laparoskopy, kolonoskopy atak
mbZze byt externy odbornik priamo Gcastnikom zakroku akorigovat jeho priebeh.

Samozrgmostou je moznost’ zaznamenat' videokonferencné prenosy na externé zédznamove



zariadenia (videorekordéry, DVD rekordéry, Specializované zaznamové zariadenia, atd’.) pre
potreby budiceho vyuZitia z&znamov (video-on-demand, ddkazovy materid, atd’.)

VyuZzitie VCS pri vzdelavani aobzvlés® vzdelavani v zdravotnictve prindsa moznost’
celosvetového zdielania poznatkov arychle osvojovanie s novych postupov. Trendom
v oblasti VCS je prechod od velkych skupinovych rieSeni k rieSeniam personalnym ateda g
l'ahko mobilnym, ¢o zarucuje v pripade potreby technicky bezproblémovu celosvetova
dostupnost’ odbornych zdrojov.

Prenos obrazu a zvuku z jedného miesta na druhé nie je novym objavom. Revolu¢nym
prinosom videokonferenénych systémov je vS&ak moznost zdiel'ania jednotne infrastruktary
IP deti, ¢o znamend vzhladom Kk celosvetovému rastu IP  konektivity prakticky
bezproblémovi dostupnost’ kdekol'vek na svete. Skupina doplnkovych vlastnosti VCS
systémov, ako napriklad sicasny prenos prezentécii (statické obrazky, vided, prezentéacie
Power Point-u), sekundarneho videosignalu, moznost’ Sirenia streamingového toku
internetom, predurcuje tato technoldgiu viade tam, kde je vyhodou prezentécia a zdiel'anie
informécii na dial’ku.

Videokonferencné systémy sl urcené ngma pre decentralizované organizécie
scentrdnou spravou. V Skolstve je mozné participovat’ na prednaskach ziného &tatu, byt
Uc¢astnikom vyznamnych pokusov, participovat’ na e-learningovych formach vyucby. Na
univerzitach je moznost zlUcasthovat' sa aktivne na vzdialenych vedeckych konferenciach,
zdiel'anie vyucbovych procesov, ktoré logicky centralizuje fyzicky decentralizované odbory,
ktoré maju pribuzné zameranie. Vyucboveé aktivity nie si vlastné len Skolstvu, ale ich potreba
je logickAd g v oblastiach smeniacou sa legidativou, pripadne oblastiach s potrebou
cyklického vzdeldvania zamestnancov. Takouto oblastou je napriklad bankova sféra, kde sa
distancné vzdeldvanie zamestnancov mdze zjednoduSit' zniZenim potreby cestovat’ na
Skolenia, ¢im logicky moZe rast’ produktivita préce.

Vzhr'adom k prezentacnym moZznostiam sa svyhodou daju VCS pouZit’ g v oblasti
kniZnic pre poskytovanie novej formy interaktivnych informéacii.

V slvidosti sintegrovanim Slovenskej republiky do Eurdpskel Unie vyvstane uréite
potreba vzdeldvania pre oblast &aétng sprdvy anéddedne oblast samospravy aVCS
predstavuju idedlnu moznost’ pre poskytnutie technologického prostriedku dliZiaceho k
naplneniu tychto uloh (3koliace aktivity smerom k Bruselu).

VCS sa mbzu svyhodou pouzit' pri rieSeni krizového manaZzmentu &tatu — rieSenie
mimoriadnych situacii majucich vplyv Kk civilng obrane akoordinécii dloh pri rieSeni
sicinnosti  zainteresovanych zlozZiek. Préve vteto oblasti je otézka rychlg reskcie na



vzniknutl  sSituédciu  Zivotne dolezitd akoordinécia zachrannych systémov je nuthou
podmienkou pre optimalizaciu ¢asu a prostriedkov reakcie.

Ak zhrniem trendy v oblasti videokonferencii tak sl nimi : prechod k persondnym
systémom, prechod k podpore seti pracujucimi nad IP acentrdny manaZzment VCS
systémov. Podedny trend zjednoduluje pouZivanie VCS (dialkova sprava VCS systémov,
integrovanie do existujucich rezervacnych a planovacich systémov organizécii) a zlozitost’ ich
obsluhy nie je v&Sia ako obsluha mobilného telefonu.

Naplnenie spominanych Gloh a potreba univerzanosti ich rieSenia pre rozne oblasti sa
az videokonferenénou technologiou dostavaju na pouzivatel’sky akvalitativne pouZitel'na
Uroven, ktora sa mbZe stat’ nastrojom pre revoluéni zmenu vo vzdeldvani azdielani

informécii.

4. POUZITE INFORMACNE ZDROJE

[1] http://www.tandberg.net
[2] http://www.iec.org/online/tutorial/h323
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